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Исследование после 

модернизации библиотек 
 2019-2024 гг. 10 детских модельных 

библиотек  в ЧО 
 

Анкетирование 73 респондентов, 

посещающих МДБ — читателей, 

родителей, педагогов Челябинской 

области.  

Цель — выявить изменения, сильные 

стороны и перспективы развития 

детских модельных библиотек ЧО 
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Распределение респондентов 

по категориям и мотивы 

посещения библиотек. 
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Профиль участников и причины посещения 
 

Большинство посещений связано с 

сопровождением детей и интересом 

к чтению, преобладают родители. 

 

Категория Количество Мотив 
посещения 

Число ответов 

Родители 42 Сопровождаю 
ребенка 

35 

Учащиеся 11 Люблю читать 29 

Педагоги 11 Участие в 
мероприятиях 

21 

Другое 9 Работа 15 



Редкие визиты существенно 

сократились, отсутствуют не 

посещающие теперь 

пользователи. 
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Динамика посещаемости 
 

Модернизация стимулировала 

регулярное посещение 

библиотек и почти полностью 

избавила от редких визитов. 

 



Исчезли низкие оценки, 

возросло довольство 

ассортиментом и качеством 

услуг 
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Изменение качества фонда и мероприятий 
 

Рост высоких оценок 

свидетельствует о значительном 

улучшении библиотечного фонда 

и качества мероприятий 

 



Главные изменения, отмеченные пользователями 
 

Обновлённый книжный 

фонд 
 

23 респондента подчеркнули 

появление новых книг, что 

значительно повысило 

интерес к посещению 

библиотек и разнообразие 

чтения. 

 

Комфорт и атмосфера 
 

Уют, хорошее освещение 

и качественный ремонт 

отметили 20 человек, что 

улучшило восприятие 

пространства и создало 

дружелюбную среду. 

 

Современное 

оборудование и дизайн 
 

11 человек выделили новую 

мебель и технику, а также 

современный дизайн, что 

способствует удобству и 

привлекательности 

библиотек. 

 

Интерактивные 

мероприятия и технологии 
 

6 пользователей отметили 

интерактивное 

оборудование, 

поддерживающее 

инновационные форматы 

работы и привлекающее 

молодых посетителей. 
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Оценка условий и графика работы 
 

Большинство удовлетворены графиком и комфортом; 

фонд и ассортимент получили позитивные оценки. 

 

Показатель Да Частично Нет / Другое 

График работы 67 6 0 

Комфорт 
пространства 

70 2 0 

Восприятие фонда 71 2 0 

Ассортимент книг 59 13 1 



Социальные сети — основной 

канал информации, 

большинство активно 

посещают мероприятия 

библиотек. 
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Использование ресурсов и информирование 
 

Эффективное информирование 

через соцсети и мероприятия 

поддерживают интерес 

посетителей. 

 



Популярные мероприятия и ожидания 

пользователей 
 
Востребованность тематических событий 
 

Библионочь и библиосумерки собрали 

наибольшее число ответов — 19 человек. Эти 

форматы популярны благодаря интерактивности 

и разнообразию программ. 

 

Развитие мастер-классов и квестов 
 

Посещаемость мастер-классов и квестов 

подтверждает интерес к активному 

вовлечению и новым образовательным 

форматам. 

 

Пожелания к развитию сервисов 
 

Пользователи хотят больше массовых 

мероприятий, клубов по интересам, 

современных технологий и сервисов 

самообслуживания. 
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Итоги и перспективы развития 
 Модернизация повысила посещаемость библиотек и качество 

предоставляемых услуг 

 

Библиотекам рекомендуется расширять формат мероприятий, 

развивать электронные сервисы и активно использовать соцсети 

 


